BO GIAO DUC VA DAO TAO CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAI HQC NHA TRANG Poc lap - T do - Hanh phic

S6: ¥45 /KH-DHNT Khénh Hoa, ngay $7thdng 9 nam 2023

KE HOACH BAO PAM CHAT LUQNG GIAO DUC
NAM HOQC 2023-2024

Can cur Nghi quyet 56 1038/NO-PHNT ngay 06/10/2021 ciia Hoi dong trieong ban hanh
Chién liwgc phat trién Truong Pai hoc Nha Trang dén néim 2030, tam nhin dén ndm 2045,

Can cir Nghi quyét sé 08/NQ-DHNT ngay 16/02/2022 ciia Héi dong truomg ban
hanh Ké hoach thuc hién chién hegc phat trién Tmmag Dai hoc Nha Trang giai doan
2021-2025 vé cong tdc bdo dam chat luong, kiém dinh va xép hang;

Can cu Nghi quyet s6 09/NQ- DHNT ngay 22/02/2022 cua Hoi dong trucng ban
hanh Ké hoach thue hién Chién lwoc phat trién Truing Dai hoc Nha Trang giai doan
2021-2025 vé céng tdc Pao tao;

Can cir Nghi quyét s6 19/NO-DHN /T ngay 15/4/2022 ciia Hoi dong truomg vé ban
hanh Be dn thue hién Chién hrcrc phat tr ién Truong Dai hoc Nha Trang giai doan 2021-
2025 vé cong tdc chuyén doi s6;

Cén ctr Nghi quyét s6 31/NQ-DHNT ngay 04/7/2022 cia Hoi dong truong ban
hanh Chinh sdch bdo dam chdt heong gido duc cua Truong Dai hoc Nha Trang;

Can cir Nghi quyét so 46/NQ-HDKDCLGD ngay 13/7/2023 ciia Hoi dong Kiém
dinh chét lwong gido duc vé viéc tham dinh két qua danh gid chat lwong gido duc Truong
Pai hoc Nha Trang;

Céin cir Nghi quyét s6 17/NO-DHNT ngay 06/9/2023 cria Hji dong triwomg ban hanh
Nhiém vu trong tdm ndm hoc 2023-2024;

Theo dé nghi cia Trudng phong Dam bao chat lwong va Khao thi.

Hiéu trudng théng béo Ké hoach cong tac bao dam chit lwgng gido duc nim hoc
2023-2024 nhu sau:

I. MUC bicH

- Tiép tuc hoan thién hé thng béo dam chit luong bén trong va timg budc phat trién
van hoa chat luong trong Nha truong.

- Py manh hoat dong kiém dinh chét lugng chuong trinh déo tao theo ké hoach da dé ra.

- Tlcp tuc cai tién phuong phap day hoc, kiém tra danh gia nhim giip ngudi hoc dat
duoc chuin dau ra phi hop véi nganh va bic dao tao, ddp g nhu cau xa hoi vé ngudn
nhan Iuc.

I1. YEU CAU
- Cac hoat déng duoc trién khai va thuc hién theo nguyén tic PDCA.

- Céc hoat dong duoc trién khai phai ¢é6 minh chung va dwoc luu triv dé phuc vu céng
tac kiém dinh chat luong.




I11. NOI DUNG KE HOACH
STT Noi dung cong viée Két qua chinh 'tl;]hl?; E:g: Phén cong thuc hién
1. Xay dung hé théng biao dam chét lwgng bén trong
Xay dung cédc quy dinh, | Ban hanh 2-5 -Phoqng‘ DELLERL
s 3 o ’ . . Trong (chu tri)
. 1.1 |quy trinh vé cong tac | quy dinh va quy | . , §
BBCL bén trong eritil nam hoc | - Céc don vi lién quan
(phoi hop)
. 4 «nua. ~ | Tich hop trén h¢ - Phong DBCL&KT,
Tiép tuc hoan thién cong | 42 1o hhoard | Trong | CNTT (chi tri)
1.2 |cu gidm sat, danh gia | . S ) ¢ Sm
BDCL bén tron va NTU- | nim hoc | - Cac don vi lién quan
£ Elearning (phéi hop)
.| Két qua déi sanh o TR S
Thuc hién so chuan va | - qua ¢ . | Trong (chu tri)
1.3 C; Nha trudng va .
d6i sanh CSGD chc CSGD nam hoc | - Céc don vi lién quan
(phoi hop)
- Phong PBCL&KT
14 X&y dung ké hoach cai | K& hoach cai tién Hocky1 (chu tri)
| tién Nha truong Nha Truong ' - Céc don vi lién quan
(phoi hop)
2. Xay dung hé théng thong tin biao dam chit lwgng bén trong
Xéc lap, gidm sit, doi
sanh va cai tiél} ty 1€ SV - Phong CTCT&SV,
51 bo hoc, SV 6t nghiép Ké hoach va béo Trong P. DTPH (chu tri)
' ding han, thoi gian t6t P kéﬁ ok naim hoc | - Cac don vi lién quan
nghiép trung binh cua 9 (phdi hop)
nguoi hoc _
£ e gk . 1 .. |Bédo cédo phan Don vi chu tri va phéi
Lay y ki€n phan hol x| .1 £ 13 "oiai | Trong | hop theo QD 505 vé ly
2.2 |cac BLQ v€ céac hoat B, : . SR
' PR, " | phép cai tién chat | nimhoc | y kién phan hoi tir cdc
g & luong bén lién quan
Hoan thién co s dit liéu | Trién  khai tra
2.3 | VBCC trén hé¢ thong tra | ciru VBCC truc | Hocky 1| T6 duge phancong
clu truc tuyen tuyén
- Phong PBCL&KT
24 Xay dung CSDL vé Nha | Co s¢ dir liéu Hoe ks (chu tri)
' truong va cac CTDT dung chung ' - Cac don vi lién quan
(phdihop)
Nhédp dir liéu lén phén X
mém quan ly he théng | Theo yéu cdu tai — i E:};’)Oﬁntgri) BECLEkTL
2.5 | bao dam chét luong cia | CV1802/BGDDPT | "8 , 5w
B6 GD&DPT (du 4n|-QLCL nam hoc | - Cac’:‘dcm vi lién quan
SAHEP) | (phothgn)




STT N§i dung cong viée Két qua chinh ’fhhu?g ﬁ;g; Phéan cong thwe hién
3. Hoat dgng Tw danh gia va danh gia ngoai
-HD TDG, BTK va cac
Trién khai PGN 03 CTPT: | Gidy ching nhan nhém chuyén trach 03
3.1 | CNTP, QTDVDL&LH va | kiém dinh chit | HockyI| CTDT (chu tri)
Quan ly Thiy san luong CTDT - Phong DBCL&KT
(phdi hop)
Trién khai TPG va PGN
07 CTDT cac nganh: K§ -Hb TBG, BTK va cac
thuit co khi, Kinh doanh Gifly chimg nhan Thong nhom chuyén trach 07
3.2 | thuong mai, K¥ thuit xay | kiém dinh chat| CTDT (chu tri)
dung, Ky thuat dién, K¥ | huong CTDT Wmhoe | pheng  DBCLEKT
thuat 6 t6, Tai chinh Ngan (phéi hop)
hang va Ngon ngit Anh
Trién khai TDG 07
CTBT: K§ thuat nhiét, - Hb TG, BTK va céc
Ky thudt Co ‘dién ‘ru’, Bk cdo THG va | Hocks nhom chu?fénf trach 07
3.3 |Khoa hoc hang hai, Danh muc MC 1 CTDT (chu tri)
Marketing, Kinh t& phat : - Phong PBCL&KT
trien, Hé théng thong tin (phdi hop)
quan ly va Luat :
4. Cong tic d6i méi hoat dong day hoc va kiém tra, danh gia
Ting cming ol ién 01 hqi thao Khoa - P.. DBCL&KT chu tri
4.1 | pitoro phgh gitnE g hoc cap truong, Trong | hoithao, tap huan
' dinh pid dhp ting CDR *| 01 tip huan cho | nimhoc | - Cac  Khoa/vién trien
| d6i ngii c6t cdn khai cac buoi SHHT
Xéy dung phuong én | Hudng dan danh L
42 |dénh gi4 SV dat chuin | gid SV dat CPR | Hocky1 :E‘QEDH (.ChE}.“BI’
dAu ra cia CTDT ctia CTDT OnVIpRoLEeP
. 1. | T chic thi ngoa - P. PBCL&KT (chu tri)
Tang cuong chuyén doi 1A . | Trong |-Phong CNTT, Khoa
4.3 x e . ... | ngit khong chuyén | P :
s0 trong cong tac khdothi | S, % nimhoc | Ngoai ngli, Trung tam
trén méy tinh SR TS o b
Ngoai ngit (phd1 hop)
Hoan thién huéng dan sir
44 dung céc phuong phap 01 van ban huéng HockyT |~ P :'DBCL&KT (chu tri)
' giang day va kiém ftra, | dan ' - P. BPTDH (phoi hop)
danh gia dap img CBR
30% céc hoc phan
S el dugec ra soat, cai
Ra sodt, cai tién phUODE | i yvong phap | Trong | - P.DTPH (chu tri),
4.5 |phdp giang day va kiem | ., davvi ik sm | - H6i ddne dénh ot
tra, dénh gid dap tmg CDR giang day va kiém | ndm hoc 01 dong danh gia
tra, danh gia ddp
' ung CBDR




khuyén nghi ctia doan DGN

hanh va thuc hién

i ,. v B Thoigian " -
STT Ngi dung cong viée Keét qua chinh thwe hiéa Phén cong thuce hién
Hoan thanh va trinh B6 - TT.NNva P.BBCL&KT
4 |GDDT dé én thanh lap Pé 4n duge hoan | Trong | (dong chi ti)
' trung tdm danh gia NL | thanh nimhoc | - tha NN va céc don vi
| ngoai ngit 6 bac (phai hgp)
% T i - Phong DBCL&KT
Xéy dung ngan hang cau o i " it
47 |hoi thi: %4y dung va sit Ngin hang cdu| Trong (chu tri)
e ot | 101 thi v Rubric | namhoe |- Céc  Khoa/VienwTT
- gdamie (phdi hop)
5. Tham gia xép hang dai hoc
Nha trudong tham gia xép |, \ £ ) Phoqng‘ DBCLet
: 2" |Ket qua xép| Trong (ch tri)
5.1 |hang UPM (University L ; 5
. hang ndm hoc | - Cac don vi lién quan
Performance Metrics) 2
_ (phoi hop)
X4c dinh nguyén nhan | Giai phap dé|
5.2 |va giai phdp tdng hang | nha truong tang | . & Phong PBCL&KT
: ndm hoc
Webometrics hang
6. Ké hoach BPCL tai cdc Pon vi
1. Vién KH-CN KTTS
Hoan thanh TPG va tham 9 Khoa CNTP
gia thL.I'C hién BGN CTDT 3. Khoa Du lich
(CNTP, QTDL&LH, 4. Khoa C ak}ﬁ
QLTS) va cac CTPT (K§ | Bdo cédo TDG va 5' Khoa Kinh té
6.1 | thuat co khi, Kinh doanh | danh muc Minh | Hocky I ' 5
R : 6. Khoa Xay dung
thuong mai, K§ thudt xay | chimg 7 Khoa KTTC
dung, K¥ thuat dién, K§ s10d s wame o
thuat 6 1, Tai chinh Ngan i e
hang va Ngén ngit Anh) 9. Khoa Ngoai ngit
10. Khoa KTGT
Hoan thanh TDG 07
CIPT: Ky thuat nhigt,| ‘ 1. Khoa KHXH&NV
K§ thuat Co dién tu, | Bdo cdo TDG va . .
\ - : Hoc ky 2. Khoa Co khi
6.2 |Khoa hoc hang hai, | danh muc Minh <% ox
; . E ; I 3. KhoaKinh té
Marketing, Kinh t€ phat | chimg Khoa KTGT
rién, Hé théng thong tin 4. Khoa KTG
quan ly va Luat
L:ay y-Ken Ehan’ hol Béo céo két qua, Pon vi chu tri (theo QD
cac BLQ v€ cac hoat | ... ., . .z Trong P :
6.3 L b g 5 giai phap cai tién | 505 v€ lay y kién phan
- | ddng cua Nha truong chit luon nam hoc hdi i cac BLQ)
phén cong don vichutri | e P
Xdy dung ké hoachihue | , N
6.4 hién cai tién 06 CTDT da ff;; Egancgffgg E:ﬁ Trong bon vi ¢c6 CTPT dat
' dugc kiém dinh theo ' nimhoc | chuan kiém dinh




- s R TN Thoi gian ) e i
STT Noi dung cong viéce Két qua chinh thwehién Phén cong thuc hién
T6 chuc sinh hoat hoc
6.5 %uggi(fi&ggf dgic 32“ B4o cdo SHHT | Trong Tat ca cac BO mon,
' naLhoat dong day | heo quydinh | nimhoc | Khoa/Vién/TT
hoc, danh gia dap Umg
CDR)
Thuc hién so chudn va | Két qua déi sanh | Trong oo s
6.6 | 48i sanh CTDT theo QD | CTBT dimtiee | Domvieoquanly CIDI

IV. TO CHUC THUC HIEN

Hiéu trudng yéu ciu cdc don vi trién khai thuc hién cac noi dung coéng viéc theo ké
hoach, bao cdo chi tiét két qua thuc hién kém minh chimg dén Hi€u truong thong qua
Phong DPBCL&KT vao cuoi hoce ky I va cudi nam hoc.

Céc don vi dugc phéan céng thuc hién can cu thé héa cac noi dung cong viéc vao ké
hoach ¢6ng tac nam hoc cua don vi./.

Noi nhin:
- Céc don vi;
- Luu: VT, BBCLKT.

HIEU TRUONGY)/
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